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Nabeh dopravcu na poskytovanie sluzby

Celkom stran 3

10.

11.

12.

Dopravca je povinny najneskér 30 dni po podpise zmluvy preukazat zabezpecenie buducich
autobusov a predlozi képiu zavaznej objednavky pre nakup novych vozidiel, alebo obdobny
doklad pre pouzitie starSich vozidiel.

Dopravca je povinny najneskér 6 mesiacov pred zalatim poskytovania Sluzby oznamit
Objednavatelovi podiel novych vozidiel vozidlového parku s datumom prvej evidencie od
01.01.2021. V pripade, Ze su vozidla eSte vo vyrobe, musi dolozit’ potvrdenie o ich objednani u
vyrobcu.

Dopravca je povinny najneskér 6 mesiacov pred zacatim poskytovania Sluzby oznamit
Objednavatelovi budice umiestnenie vozidlového parku a sidla spoloénosti.

Dopravca je povinny najneskdr 60 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania Sluzby
preukazat sa objednavkou na dodavku oznacnikov a elektronickych informacnych tabul podla
TPS, pripadne dokladovat budtce disponovanie nimi.

Dopravca je povinny najneskér 60 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania Sluzby pisomne
oznamit Objednavatelovi miesta zriadenia Informacnych predajnych centier a miest provizneho
predaja.

Dopravca je povinny najneskér 60 kalendarnych dni pred zaéatim poskytovania Sluzby
deklarovat’ testovacou prevadzkou Objednavatelovi pripravenost Dopravcu prevadzkovat
webovu stranku. Testovanie zahffia zaregistrovanie sa, prihlasenie sa, sledovanie polohy
vozidiel, podanie ziadosti o bezkontaktnu &ipovu kartu cez web stranku, pristup k cestovnému
poriadku a nakup jednotlivych cestovnych listkov. Pripadné navrhy Objednavatela, Dopravca
doplni do web rozhrania a mobilnej aplikacie.

Dopravca je povinny najneskdr 60 dni pred zacatim poskytovania Sluzby deklarovat testovacou
prevadzkou Objednavatelovi pripravenost Dopravcu prevadzkovat mobilnd aplikaciu.
Testovanie mobilnej aplikacie zahffa stiahnutie aplikacie, inStalaciu, zaregistrovanie, prihlasenie
sa, sledovanie polohy vozidiel, pristup k cestovnému poriadku a nakup jednotlivych cestovnych
listkov. Pripadné navrhy Objednavatefla, Dopravca dopini do web rozhrania a mobilnej aplikacie.

Dopravca je povinny najneskdr 60 kalendarnych dni pred za€atim poskytovania Sluzby umoznit
Objednavatefovi pristup do Informaénych predajnych centier za u€elom kontroly pripravenosti
centier na prevadzku.

Dopravca je povinny najneskér 45 kalendarnych dni pred zagatim poskytovania Sluzby spustit
webovu stranku, kde umozni podavanie Ziadosti na vydanie BCK a zakUpenia listkov s
moznostou doru€enia postou, alebo osobného vyzdvihnutia v IPC.

Dopravca je povinny najneskér 45 kalendarnych pracovnych dni pred zac¢atim poskytovania
Sluzby zabezpegit prevadzku Informaénych predajnych centier pre cestujucich podla TPS.

Dopravca je povinny najneskér 30 kalendarnych dni pred za€atim poskytovania Sluzby spustit
mobilnu aplikaciu, kde umoZzni zakupenie jednotlivych cestovnych listkov.

Dopravca je povinny najneskdér 30 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania Sluzby
deklarovat umiestnenie miest Provizneho predaja a deklarovat zmluvnych vztah k tymto
partnerom.



13. Dopravca je povinny najneskoér 30 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania Sluzby uspesSne
vykonat Testovaciu prevadzku, ktorou Dopravca preukaze spinenie poziadaviek:

a) na funk&nost Odbavovacieho zariadenia a komunikaciu s DRS
b) na funk&nost komunikacie Pouzivanych vozidiel s DRS

13.1 Testovacia prevadzka sa povazuje za UspeSne vykonanu, ak Objednavatel tuto
skuto€nost’ pisomne potvrdi. V pripade, ak prva Testovacia prevadzka nebude Uspesne
vykonana, bude vykonana opakovana Testovacia prevadzka a to v lehote a spdsobom
stanovenym v pisomnom pokyne Objednavatela.

13.2 Odbavovacie zariadenie musi zabezpe it bezproblémovy proces vybavenia cestujucich v
stlade s TPS a Tarifou.

13.3 Odbavovacie zariadenie musi mat dostato¢ni pamatovd kapacitu pre Tarifu, musi
generovat a komunikovat potrebné data podfa poziadaviek DRS, musi dokazat pracovat s
jednotnymi vstupnymi datami popisujucimi tato Tarifu.

13.4 Dopravca v ramci testovania poziadaviek pre odbavenie cestujuceho preukaze
pripravenost svojho odbavovacieho zariadenia pre odbavenie cestujucich.

13.5 Objednavatel poskytne Dopravcovi potrebnu sucinnost.

13.6 Pre ucely testu bude mat odbavovacie zariadenie ulozené cestovné poriadky liniek podla
pokynu Objednavatela.

13.7 Overenie spravnosti odbavenia podlfa Tarify, platnej v ¢ase vykonania Testovacej
prevadzky, bude uspesné, ak Dopravca splni tieto ulohy:

- nabitie kreditu Elektronickej pefiazenky v zaplatenim v hotovosti a bankovou kartou,
z Eshopu a mobilnej aplikacie;

- nakup lubovolnych druhov cestovnych listkov s vyuzitim réznych spdsobov Uhrady;
- Odbavenie jazdy pri pouziti predplatnych ¢asovych listkov
- realizaciu reklamacéného procesu vySsie uvedenych uloh.

- odbavovacie zariadenie musi zobrazit platné dlhodobé Casové listky a zostatok
kreditu elektronickej pefiazenky

- V3etky realizované ulohy musia byt spolahlivo prenesené do DRS Dopravcu s
poZzadovanych €asovych limitoch.

- Pri v3etkych ulohach musi byt spravne interpretovany obsah blacklistu

13.8 Zariadenie Dopravcu musi zaistit bezproblémovy proces vzajomnej komunikacie
Pouzivaného vozidla s DRS Dopravcu,

13.9 Dopravca poskytne Objednavatelovi pristupové a autorizacné udaje pre pristup k
potrebnym modulom DRS podra popisu v TPS a Objednavatel potvrdi dostupnost a funk&nost
informécii a udajov definovanych v TPS.

13.10 Testovanie bude prebiehat priamo v Pouzivanom vozidle Dopravcu, pristavenom na
mieste vopred urenom Objednavatelom, ktoré absolvuje trasu Spoja uréeného
Objednavatefom.

13.11 Dopravca musi preukazat spolahlivé pinenie nasledujucich funkcii:

zasielanie informacii o polohe, platbach a odbavenych cestovnych listkov, pocte
cestujucich zo séitaov cestujucich a udalostiach vo vozidle do DRS Dopravcu;

prenos sprav a ich potvrdeni medzi vozidlom a DRS Dopravcu

spravnu realizaciu pokynov k aktualizacii dat o zastavkach, cestovnych poriadkoch
a parametroch v systémoch DRS Dopravcu



14.

spravne zobrazenie informacii na vnutornych a vonkajSich informacnych displejoch
a akustickych oznamov vratane informacii pre nevidiacich.

spravne zobrazenie informacii pre cestujucich na zastavkach, eshope a mobilnej
aplikacii
Dopravca je povinny najneskér 15 pracovnych dni pred zacatim poskytovania Sluzby zacat
kontrolovat spolu s Objednavatelom sulad vozidiel s TPS pri¢om sulad s TPS bude pri kazdom
vozidle pisomne zaznamenany v zapisnici. Kontrola celého vozidlového parku musi byt
ukon&ena najneskér 5 pracovnych dni pred za¢atim poskytovania Sluzby.



